Projekt Steiermark-Aktiv (www.steiermark-aktiv.at)

1. Betreiber

Betreiber: smac — Marianna Salchinger und
Sven Raters

Straf3e: Ligist 9

PLZ: 8563

Ort: Ligist

Bezirk: Voitsberg

Bundesland: Steiermark

Land: Osterreich

Telefon: +43 (0)3143 — 20247

Telefax: +43 (0)3143 — 20582

E-Mail: sven(@smac.at

Internet: http://www.steiermark-aktiv.at

2. Projekttitel

Steiermark-Aktiv — der Ausflugsziel-Fiihrer fiir die Steiermark

3. Kurze Projektbeschreibung, Anlass bzw. Ausloser fiir die Projektentwicklung:
Steiermark-Aktiv ist eine Internetpriasenz, auf der alle steirischen Ausflugsziele verdffentlicht
werden sollen. Unter www.steiermark-aktiv.at sind die Ausflugsziele tibersichtlich in
verschiedene Kategorien eingeteilt und konnen {iber eine umfangreiche Suchmaske abgefragt
werden.

Die Idee von Steiermark-Aktiv ist aus der personlichen Suche nach Ausflugszielen in der
Steiermark entstanden. Es gibt kein vergleichbar umfassendes Internetprojekt, das
permanente, bezirksiibergreifende Ausflugsziele in einer einheitlichen Form darstellt.

4. Ziele bzw. angestrebte Ergebnisse:

Ubergeordnetes Ziel des Projekts Steiermark-Aktiv ist die ausfiihrliche Darstellung aller
Ausflugsziele in der Steiermark auf den Internetseiten von steiermark-aktiv.at und die
Nutzung von Synergien mit Partnern aus der Steiermark (s. Kooperationen).

Quantitative und qualitative Anspriiche gehen Hand in Hand in das Projekt ein. So sollen
nicht nur alle Ausflugsziele oberfldchlich dargestellt werden. Es sollen auch tiefgehende
Informationen verdffentlicht werden, wie z.B. die Eignung fiir (Geh-)Behinderte Menschen,
Familientauglichkeit und die Wetterabhingigkeit des Ausflugsziels. Diese Daten werden
zentral durch ,,smac —Marianna Salchinger* gepflegt, so dass der Ausflugsziel-Anbieter keine
technischen Kenntnisse oder einen Computer benotigt.

Im Ergebnis soll die Internetprasenz als etablierte Informationsplattform fiir Steiermark-
Urlauber und Einheimische dienen. Die Bediirfnisse eines jeden Besuchers sollen durch die
umfangreiche Sortierung und Kategorisierung abgedeckt werden. Fiir detaillierte Suchen wird
eine umfassende Suchfunktion angeboten. Durch die barrierefrei Gestaltung und
Programmierung nach dem derzeit hochsten Standard (WAI konform ,,AAA*) kann jeder
(auch blinde Menschen) das Angebot ohne Einschriankungen nutzen.



5. Bisher erzielte Ergebnisse:
Per 04.08.2004 wurden folgende Ergebnisse erzielt:

e Steiermark-Aktiv wurde mittels einem Content Management System implementiert
und bietet somit alle Funktionen und eine einfache Pflege der Internetseiten aus einer
Datenbank an

e Uber 400 Ausflugsziele in der Steiermark wurden mit Basisdaten verdffentlicht

e Uber 10 Ausflugsziele wurden mit detaillierten Informationen verdffentlicht

e Barrierefreie Gestaltung und Programmierung nach ,,WAI AAA* Standard wurde
realisiert (derzeit hochster Standard in Europa)

e [Kategorisierung mit iiber 200 Kategorien wurden vorgenommen

e Komplexe Suchfunktion wurde integriert

6. Ausfiihrliche Projektbeschreibung/Dokumentation
Das Projekt ,,Steiermark-Aktiv* soll es den Anbietern von Ausflugszielen ermoglichen, auf

einer zentralen Internetplattform unter www.steiermark-aktiv.at vertreten zu sein.
Derzeit gibt es noch kein vergleichbares Verzeichnis von Ausflugszielen im Internet.

Der technische Aufbau mit einem speziell angepassten Softwaresystem, ermdglicht neben der
einfachen Einpflege von Daten auch die Bewertung und Beurteilung von Ausflugszielen
durch die Besucher der Internetseite. Features wie das Weiterempfehlen eines Ausflugsziels,
Routenplaner, Abspeichern als Favorit und eine spezielle Druckansicht runden das Bild fiir
den Besucher ab. Weiterhin ist durch verschiedene Schnittstellen eine nahtlose Einbindung
von Partnerinhalten moglich, damit keine doppelte Datenerfassung notwendig ist. So konnen
Hotels, Gaststétten und Produkte aus der Steiermark angeschaut werden, ohne die
Internetseiten von Steiermark-Aktiv verlassen zu miissen.

Durch die Beriicksichtigung aller Ausflugsziele in der Steiermark und die Einbindung von
externen Partnern im Bereich der Tourismusbetriebe (Hotels, Gasthauser, Buschenschenken,
...) werden alle steirischen Leitthemen voll unterstiitzt. So finden sich auf steiermark-aktiv.at
beispielsweise prominente Rubriken fiir ,,Erholung und Gesundheit®, ,,Thermen®, ,,Sport*,
,.Kultur, ,,Genuss®, ...

Alle detaillierten Eintrdage auf Steiermark-Aktiv werden personlich eingegeben und von einem
zweiten Mitarbeiter im Unternehmen {iberpriift. Ein normierter, umfangreicher
Kriterienkatalog liegt der Darstellung von Ausflugszielen zu Grunde und soll absichern, dass
alle entscheidungsrelevanten Informationen fiir einen Ausflug zur Verfiigung stehen.
Feedback zum Projekt Steiermark-Aktiv kann jederzeit {iber einen Fragebogen und per E-
Mail iibermittelt werden. Ein Mitarbeiter kiimmert sich personlich um Anfragen und Wiinsche
von Besuchern und Anbietern von Steiermark-Aktiv.

Aufgrund der Einzigartigkeit des Projekts und dem umfassenden Service-Angebot wird das

,» Tourismusland Steiermark® gestirkt und qualitativ unterstiitzt.

Im Bereich Tourismus nimmt das Internet als Informationsmedium einen hohen Stellenwert
ein. Neben der Suche nach Fliigen, Unterkiinften und Gaststétten suchen Urlaubsreisende
auch fundierte Informationen zu den Ausflugsmoglichkeiten am Urlaubsort bzw. in der
Urlaubsregion. Im gleichen MaB3e gilt dies flir Naherholungsreisende und Einheimische, die
z.B. am Wochenende einer Aktivitdt nachgehen wollen.

Diese Informationen wurden bisher nur liickenhaft, dezentral und uneinheitlich dargestellt.



Steiermark-Aktiv bietet alle notwendigen Informationen iiber die Ausflugsziele der gesamten
Steiermark und zeigt auf Wunsch auch die umliegenden touristischen Betriebe, sowie
regionale Spezialititen an.

Die einfache Bedienung und iibersichtliche Gestaltung der Internetseite orientiert sich an den
hochsten Richtlinien der Barrierefreiheit schliet keinen Menschen aus!

Nicht zuletzt bietet das Internet die Moglichkeit, dass Ausfliige jederzeit — auch aus der
Hotellobby — kurzfristig recherchiert und geplant werden kdnnen.



